Privatuma politika
Pedéjas izmainas: 27.08.2025.

S1 privatuma politika paskaidro, ka miisu uznémums vac, izmanto un aizsarga
personas datus, kas tiek apstradati, izmantojot miisu CRM sisteému Digi-CRM
(pieejama https://digi-crm-frontend.vercel.app).

1. Datu parzinis

Datu parzinis ir:
SIA DIGI Risinajumi, registracijas numurs: 40203598740,
info@digirisinajumi.eu

Sazinai par datu aizsardzibu: info@digirisinajumi.eu

2. Kadu informaciju mes vacam

Mgés varam vakt sadus personas datus:

Kontaktinformacija (vards, uzvards, e-pasts, talrunis).

Lietotaja konta dati (lietotajvards, parole).
* Maksajumu dati (ja tiek veikta apmaksa caur Stripe).
CRM ievaditie klientu dati (tavi klienti, piezimes, aktivitates).

Tehniska informacija (IP adrese, parliika tips, ierices informacija, lietoSanas
dati).

Integraciju dati (e-pasts, kalendars, ja lietotajs ir devis piekriSanu
savienojumam).

3. Ka meés izmantojam personas datus

Personas dati tiek izmantoti, lai:

Nodrosinatu CRM funkcionalitati un lietotaja kontu.
* Apstradatu abonementus un maksajumus caur Stripe.

* NodroS$inatu klientu atbalstu.

Uzlabotu produktu un analiz&tu lietojumu.

Nosiitttu pazinojumus un svarigu informaciju par sist€mas darbibu.

Atbilstosi lietotaja piekriSanai — siititu jaunumus vai marketinga informaciju.

4. Datu apmaina ar treSajam pusém

Mgés varam nodot personas datus Sadiem uzticamajiem apstradatajiem:


https://digi-crm-frontend.vercel.app

Stripe Payments Europe Ltd. — maksajumu apstradei.

Hostinga un IT pakalpojumu sniedzejiem (piemé&ram, Vercel).

Analitikas rikiem (ja aktiviz&ts, piem&ram, Google Analytics).

Juridiskam institiicijam, ja tas ir obligati saskana ar likumu.

Visi apstradataji ievéro GDPR prasibas un nodroSina datu aizsardzibu.

5. Datu glabasanas termini

Lietotaja konta dati tiek glabati tik ilgi, kame&r konts ir aktivs.

P&c konta dz&Sanas dati var tikt saglabati Iidz 6 méneSiem rezerves kopijas vai
juridisku prasibu nodroSinaSanai.

Maksajumu dati tiek glabati saskana ar gramatvedibas likumiem.

6. Lietotaja tiesibas

Saskana ar GDPR jums ir tiesibas:

Piekliit saviem datiem un sanemt to kopiju.

Labot vai dzést savus datus.

Ierobezot datu apstradi vai iebilst pret to.

Parnest savus datus uz citu pakalpojumu sniedzgju.

Atsaukt piekriSanu (piem., marketinga e-pastiem).

Lai izmantotu savas tiesibas, sazinieties ar mums: [ievieto kontaktinformaciju].

7. DroSiba

Mgs izmantojam tehniskos un organizatoriskos pasakumus, lai aizsargatu datus:
Sifré€Sanu, drosu piekluvi, regularas sist€émas parbaudes.

8. Sikdatnes (Cookies)

Miisu vietne izmanto sikdatnes, lai nodrosSinatu funkcionalitati un analiz&tu lietojumu.

Obligatas sikdatnes — lai lietotne darbotos.

Analitiskas sikdatnes — ar jusu piekriSanu.

Lietotajs var parvaldit sikdatnu iestatijumus sava parlika.

9. Datu parsiatiSana arpus ES



Ja dati tiek apstradati arpus Eiropas Savienibas, m&s nodroSinam, ka tiek pieméroti
atbilstosi aizsardzibas mehanismi (pieméram, Eiropas Komisijas standarta Iiguma
klauzulas).

10. Izmainas Saja politika

Mgs varam laiku pa laikam atjauninat So privatuma politiku. Ja bis biitiskas izmainas,
mg&s inform&sim lietotajus ar e-pastu vai pazinojumu lietotng.

11. Kontakti

Ja jums ir jautajumi par So politiku vai datu apstradi, lidzu, sazinieties ar mums:
SIA DIGI Risinajumi
E-pasts: info@digirisinajumi.eu



